OGOLNE WARUNKI UMOWY
Przedmiot umowy.

Zamawiajacy zleca ESIM Sp. z o.o. ("ESIM"), na warunkach okres$lonych
ponizej oraz w "Zaméwieniu reklamy” (obowiazujace wzory umdbw), a
takze w Zatacznikach zawierajgacych materiaty graficzne lub opisowe
niezbedne do przygotowania REKLAMY (tacznie, jako "Umowa")
opublikowanie, na stronie internetowej ("Serwis Internetowy") i/lub
w wydawanym przez niego lub podmiot z nim wspdipracujacy, katalogu
informacyjno-reklamowym (,Katalog”) i/lub na ptycie CD ("CD")
ogtoszenia Zamawiajacego dostarczonego przez niego lub wykonanego
przez ESIM ("Reklama") . Zawarcie Umowy za pomoca faksu lub
zarejestrowanie os$wiadczenia zamawiajgacego za pomoca urzadzen audio
jest réwnowazne formie pisemnej.

§1 Podstawowe obowigzki ESIM.
ESIM zobowiagzuje sie, za wynagrodzeniem, w szczegdlnosci do:

e do utrzymywania Reklamy w Serwisie Internetowym przez okres 12
miesiecy od daty publikacii (lub inny uzgodniony z Zamawiajacym
- w przypadku form Reklamy zakladajacych inny czas publikaciji),
termin opublikowania Reklamy wynosi 7 dni od daty podpisania
Umowy, ale nie pdzniej niz 3 dni od dostarczenia ESIM przez
Zamawiajacego materiatdw potrzebnych do wykonania Reklamy,

e opublikowania Reklamy w Katalogu w najblizszej edyciji, (jesli
data Zaméwienia nie jest pdzniejsza niS 14 dni przed oddaniem
publikacji do drukarni, o czym Zamawiajacy Jjest kazdorazowo
informowany),

e dystrybucji Katalogu 1 dostarczenia Zamawiajacemu Jjednego
egzemplarza Katalogu

e przygotowania Reklamy (jezeli Zamawiajacy nie dostarcza
wtasnego jej projektu).

§2 Podstawowe obowigzki Zamawiajacego.
Zamawiajacy zobowiazuje sie w szczegdbdlnosci do:

wspbipracy z ESIM w zakresie niezbednym do prawidiowego wykonania
Umowy, a w tym do:

a) terminowego dostarczenia Reklamy lub materiatdédw potrzebnych do
Jej wykonania,

b) do informowania ESIM o kazdej zmianie danych okreslonych w
Umowie lub projekcie Reklamy w terminie umozliwiajacym
dokonanie korekt,

c) zaptaty ESIM wynagrodzenia w wysokosci i  na zasadach
wynikajacych z Umowy.

§3 Ptatnosci.

3.1. Zaliczka na poczet wynagrodzenia ESIM =zostanie zaptacona w
wysokosci i na zasadach okres$lonych w Umowie.

W przypadku nieotrzymania =zaliczki w terminie okres$lonym w Umowie
ESIM moze od Umowy odstagpic.
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3.2. W przypadku okres$lenia zaliczki w wysokoéci innej niz 100%
wartosci Umowy, Zamawiajacy zobowiagzuje sie do uiszczenia pozostaitej
czedcl wynagrodzenia ESIM po publikacji zamdwionej Reklamy, ale nie
pdzniej niz w terminie okreslonym w fakturze VAT wystawionej 1
dostarczonej Zamawiajacemu.

3.3. W przypadku zaméwienia przez Zamawiajgcego rdéznych Reklam i
dokonania wptat w wysoko$sci wyzZzszej niz nalezna ESIM =z danego
tytutu, ESIM moze zaliczy¢ otrzymang nadwyzke na poczet naleznosci z
tytutu najwczesdniej wymagalnej ptatnosci.

3.4. W przypadku nieuregulowania wymaganej naleznos$ci za Reklame w
Serwisie Internetowym, ESIM moze dokona¢ zawieszenia publikacji
Reklamy do momentu dokonania przez Zamawiajacego naleznej =zapiaty.
Okres zawileszenia, o ktéry wyzej mowa, stanowli «czesé okresu
publikacji Reklamy okreé$lonego w Umowie.

3.5. Za date zaptaty Strony uznaja dziehn uznania rachunku bankowego
ESIM.

3.6. W razie nieterminowej spiaty ESIM moze zada¢ od Zamawiajacego
pokrycia kosztdédw windykacji, Jjakie ESIM ponidést w celu odzyskania
wynagrodzenia naleZznego mu na podstawie niniejsze] Umowy (w
wysokosci 11% wartoéci Umowy) .

§4 Tresé¢ i forma Reklamy.

4.1. Zamawiajacy dostarczy ESIM materiatly niezbedne do wykonania
Reklamy w ciagu 14 dni od daty podpisania Umowy, chyba ze Strony
uzgodnity inny termin w Umowie (ale nie pdzniej niz w terminie
umozliwiajacym wykonanie Umowy) .

4.2. Niedostarczenie przez Zamawiajacego materiai1déw w ww. terminie
uprawnia ESIM do przygotowania i opublikowania Reklamy w oparciu o
posiadane informacje 1 materialy. W tym przypadku ESIM nie ponosi
odpowiedzialnos$ci za aktualno$¢ danych umieszczonych w Reklamie.

4.3. 0O 1ile Zamawiajacy wyrazi wole otrzymania projektu Reklamy
graficznej do akceptacji poprzez stosowng adnotacje w Umowie 1
dostarczy w terminie materialy, ESIM przekaze Zamawiajgcemu taki
projekt Reklamy graficznej celem akceptacji.

4.4. W przypadku okreslonym w § 4.3 Dbrak uwag ze strony
zamawiajacego w terminie 3 dni roboczych bedzie oznaczal akceptacje
projektu.

4.5. ESIM nie gwarantuje umieszczenia Reklamy w konkretnym miejscu
Produktu i lub Internetu sugerowanym przez Zamawiajacego.

ESIM zamies$ci Reklame zgodnie z obowiazujacymi u niego standardami
zamieszczania Reklam.

4.6. ESIM moze odmbéwi¢é =zamieszczenia Jjakiejkolwiek czesci 1lub
catosci Reklamy, Jjezeli jego =zdaniem, Reklama lub Jjej cze$¢ nie
speinia wymagan technicznych, nie odpowiada poziomowi lub

charakterowi Produktu 1 1lub Internetu albo jest sprzeczna z prawem
lub zasadami wspbdizycia spotecznego. ESIM moze wyznaczyé



Zamawiajacemu dodatkowy termin do ponownego ustalenia tres$ci 1 formy
Reklamy pod rygorem z § 4.2.

4.7. W przypadku systemowych zmian danych teleadresowych ESIM ma
prawo do wprowadzenia tych zmian do Reklamy bez koniecznosci
poinformowania Zamawiajacego i1 uzyskania jego akceptaciji.

§5 Prawa autorskie.

5.1 W przypadku opracowania Reklam przez ESIM, Zamawiajacy moze je
wykorzysta¢ dopiero po uilszczeniu catoéci wynagrodzenia ESIM
wynikajacego z Umowy 1 opatrzeniu Reklamy dopiskiem: "Przygotowane
przez EuroBook" 5.2. Zamawiajacy wyraza zgode na nieodpltatne
wykorzystywanie przez ESIM, w ramach prowadzone] dziatalnosci
gospodarcze]j, Reklamy i danych w niej zawartych w innych produktach
niz objete Umowa, a takze w celach marketingowych 1lub w innych
celach prawem dozwolonych. Zamawiajacy udziela ESIM nieodpitatne]
licencji niewytacznej, z prawem do udzielania dalszych licencji, na
korzystanie z Reklamy przez czas nie okres$lony na wszystkich znanych
polach eksploataciji.

Ponadto Zamawiajacy wyraza zgode na rozporzadzanie i korzystanie z
opracowania Reklamy lub jej czes$ci oraz na nie wymienianie nazwiska
twércy 1 Zrdédia Reklamy.

§6 Odpowiedzialnosé ESIM.

6.1. ESIM ponosi odpowiedzialnos¢é wylacznie za Dbitedy dotyczace
druku, pominiecia w Reklamach w stosunku do zaakceptowanego przez
Zamawiajacego projektu Reklamy lub dostarczonego wzoru Reklamy. W
przypadku zaistnienia bledéw lub pominieé¢, odpowiedzialno$é ESIM
bedzie proporcjonalna do obnizZzenia wartosci Reklamy z tego tytulu.

6.2. Zamawiajacy ma prawo zgtosi¢ ESIM reklamacje najpdZzniej w
terminie 2 miesiecy od daty faktycznego otrzymania Katalogu lub 2
tygodni od rozpoczecia emisji Reklamy w Serwisie Internetowym.

6.3. Z%Zaczna odpowiedzialnos$¢ odszkodowawcza ESIM =zwigzana =z Umowa
ograniczona Jjest do wartosci danej Reklamy okre$slonej w Umowie 1 nie
moze by¢ wyzsza od kwoty naleznosci faktycznie otrzymanej od
Zamawiajacego za dang Reklame.

6.4. Zamawiajacy przyjmuje do wiadomo$ci 1 zgadza sie na to, ze ESIM
moze publikowa¢ Reklamy o0sbb trzecich prowadzacych dziatalnos$¢ w
takim samym zakresie 1 branzy jak Zamawiajacy. ESIM nie ponosi
zadnej odpowiedzialnos$ci za nastepstwa zamieszczenia takich Reklam
dla dziatalnos$ci Zamawiajacego.

6.5. ESIM nie ponosi odpowiedzialno$ci =za skuteczno$é Reklamy i
osiagniecie zakladanych przez Zamawiajacego skutkdédw opublikowania
Reklamy.

§7 Odpowiedzialnosé Zamawiajacego.

Zamawiajacy ponosi wylaczng odpowiedzialno$é za naruszenie praw o0sdb
trzecich, w tym w szczegdlnosci praw wiasnosdci intelektualnej (w tym
do nazw handlowych, wzordw, znakéw  towarowych), zwigzanych =z
opublikowaniem Reklamy zgodnie z Umowa.



W przypadku zgtoszenia wobec ESIM roszczeh 0 naruszenie praw przez
osoby trzecie, Zamawiajacy zobowigzuje sie do ich pokrycia w
wysokosci i1 na zasadach okre$lonych w ugodzie lub wyroku.

§8 Odstapienie od Umowy.

8.1. ESIM, bez zadnych konsekwencji, moze odstapi¢ od Umowy przed
publikacja Reklamy, a zwlaszcza w przypadku, gdy Zamawiajacy ma
wobec niego jakikolwiek wymagalny diug z innego tytulu niz niniejsza
Umowa .

8.2. ESIM, w razie odstapienia przez Zamawiajacego od Umowy, W
terminie 3 dni roboczych od daty Jej =zawarcia bedzie uprawniony do
zryczattowanego odszkodowania w wysokos$ci 20% wartoé$ci Umowy.
Natomiast w przypadku, gdy Zamawiajacy odstapi od Umowy po uplywie
wyzej okreslonego terminu, a przed upiywem 30 dni od daty zawarcia
Umowy, ESIM bedzie uprawniony do =zryczattowanego odszkodowania w
wysokosci 70% kwoty wartos$ci Umowy.

W obu powyzszych przypadkach wplacona zaliczka zostanie zaliczona na
poczet ww. odszkodowania.

8.3. Odstapienie przez Zamawiajacego od Umowy po uptywie 30 dni od
podpisania Umowy nie powoduje Jjej rozwiazania.

8.4. Odstapienie od Umowy przez ktdérakolwiek ze Stron powinno mie¢,
pod rygorem niewaznos$ci, forme pisemna 1 by¢ przesitane listem
poleconym. Dla zachowania terminu, o ktdérym mowa w § 8.2. wystarczy
wystanie listu za potwierdzeniem odbioru na adres ESIM wskazany na
Zambdwieniu.

§9 Postanowienia koncowe

9.1. Niniejsza Umowa zawiera cato$¢ uzgodnien Stron i wyklucza
wszelkie wczedniejsze ustne 1 pisemne uzgodnienia poczynione przez
przedstawicieli Stron w trakcie negocjacji jej warunkdw.

9.2. W razie Jjakichkolwiek rozbieznoéci miedzy treécia niniejszych
ogdlnych warunkdw umowy a trescia Zamdwienia Reklamy, za wiazace
Strony uznaja postanowienia Zamdédwienia Reklamy.

9.3. Wszelkie osSwiadczenia Stron wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznos$ci za wyjatkiem dokumentdéw skitadajacych sie na Umowe oraz
uzgodnien tresci i formy Reklamy (w tym materiatdw).

9.4. Dane osoby upowaznionej do podpisania Umowy (imie i nazwisko,
stanowisko, telefon situzbowy, adres elektroniczny) beda przetwarzane
przez ESIM w celu utatwienia kontaktdédw =z Zamawiajacym. ESIM
zastrzega sobie prawo przekazania powyzszych danych firmie
windykacyjnej w przypadku =zlecenia Jjej dochodzenia naleznosci
wynikajacych z Umowy celem utatwienia kontaktdéw z przedstawicielami
Zamawiajacego.

9.5. Wszelkie spory wynikajace z Umowy Strony poddaja pod
rozstrzygniecie sadu powszechnego wltasciwego miejscowo dla siedziby
ESIM.



